UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG NGUYEN NGHIEM Péc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 108/KH-UBND Phwong Nguyén Nghiém, ngay 26 thang 12 nam 2024
KE HOACH

Chuyén d6i s6 Phwong Nguyén Nghiém nim 2025

Thuc hién Ké hoach s6 241/KH-UBND ngay 13/12/2024 cia UBND thanh
phé Quang Ngii vé Chuyén d6i s6 thanh phé Quang Ngii nim 2025; UBND
phuong Nguyén Nghiém xiy dung Ké hoach Chuyén d6i sé phuong Nguyén
Nghiém nam 2025, véi nhiing ndi dung cu thé nhu sau:

I. CAN CU LAP KE HOACH

- Nghi quyét s6 13-NQ/TU ngay 06/9/2023 cta Ban Thuong vu Tinh uy khoa
XX vé Chuyén doi s6 tinh Quang Ngai dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030; Ké
hoach s6 38/KH-UBND ngay 20/02/2024 ciia Chu tich Uy ban nhan dan tinh vé trién
khai thuc hién Nghi quyét s6 13-NQ/TU ngay 06/9/2023 ciia Ban Thuong vu Tinh oy
khda XX vé Chuyén doi so tinh Quang Ngii dén nim 2025, dinh huéng dén nim
2030;

- Ké hoach s6 119/KH-UBND ngay 09/10/2020 thyc hién Chuong trinh Chuyén
d6i sb quéc gia dén ndm 2025, dinh huéng dén niam 2030;

- K& hoach s6 169/KH-UBND ngay 09/12/2021 vé Phét trién Chinh quyén dién
tr huéng dén Chinh quyén sb tinh dén nam 2025, dinh huéng dén nim 2030;

- Ké hoach sé 906/QD-UBND ngay 11/7/2022 vé Ké hoach trién khai thuc
hién Chién luoc qudc gia phét trién kinh té s6 va x& hoi s6 trén dia ban tinh giai doan
2022-2025;

- Ké hoach sb 241/KH-UBND ngay 15/12/2024 ctia UBND thanh phé Quang
Ng4i vé Chuyén doi sb tinh Quang Ngai nim 2025;

- Ké hoach s 83-KH/PU ngay 29/12/2023 cua Pang uy Phuong vé thuc hién
Nghi quyét s6 13-NQ/TU ngay 06/9/2023 cta Ban Thuong vu Tinh aty vé chuyén doi
s6 tinh Quang Ngai dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030;

- Céac van ban cia UBND phuong: Ké hoach s6 93a/KH-UBND ngay
29/9/2023 ctia UBND phuong vé viéc Phét trién Chinh quyén dién tir hudng toi
Chinh quyén s6 va kinh té s6, xd hoi s giai doan 2022-2025 va Quyét dinh s
28/Qb-UBND ngay 16/3/2023 cua UBND phuong vé vi¢c thanh lap Ban Chi dao
trién khai xay dyng Chinh quyén dién tir, Chuyén dbi sé6 phuong Nguyen Nghiém;
Nghi quyét s6 20-NQ/DU ngay 22/11/2021 cia Pang uy phudng vé viéc day manh
cai cach hanh chinh, img dyung hiéu qua cong ngh¢ thong tin trong quan ly, diéu
hanh; tirng budc phan dau xay dung Chinh quyén dién tir cia phuong dat mic do
IV,giai doan 2021-2025.

II. MUC TIEU

Xay du’ng, phét trién Chinh quyén dién tir hudng to1 Chinh quyen s, kinh té
s6, xa hoi s6 giai doan 2022-2025 cia phudng Nguyén Nghiém tong thé, toan dién,
c6 md hinh hoat dong duoc thiét ké, van hanh dua trén dit liéu va cong nghé sd dé



dua hoat dong cua chinh quyen 1én moi trudng sb, dam bao an toan thong tin; phat
trién kinh té so xd hoi s6 dé thay doi phuong thirc 1anh dao, quan 1y, diéu hanh,
phqong thire song, lam viéc cua ng}ml,dan, tao ra cac gia tri moi cho xa hoi, gop
phan hoan thanh muc ti€u chuyén doi s6 cua phuong.

1. Nhan thirc s6, Thé ché sé

- Py manh cong tac truyén thong chuyén ddi sé trén cic nén tang sd.

- Thuong xuyén chia sé sang kién, cach 1am vé chuyén doi sé.

- Kip thoi ban hanh céc ké hoach nham cy thé hoa viée trién khai phat trién
chinh quyén dién tor hudng dén chinh quyén so6 gan vdi phat trien do thi thong
minh, gido duc thong minh... trén dia ban phuong.

2. Ha tang so, nén tang sb

- Bam bao 100% can bg, cong chue duge trang bi va st dung thanh thao méy

tinh; két ndi mang sb liéu chuyén dung cua tinh Quang Ngai (WAN), dam bao tde
d6 xur 1y va duong truyén thong sudt.

- Van ban dugc tao 1ap va xur ly trén moi truong mang dat ty 1€ 70%; van ban
phat hanh dugc ky s6 100%; Trang thong tin dién tir phuong duoc trién khai, cung
cap thong tin day du.

- 100% dam bao, bao vé an toan thong tin khong xay ra su co.

3. Chinh quyén s6, kinh té s6, xa hdi s6

- Phan d4u diém chi s6 cai cach hanh chinh ctia phuong nim 2025 dat trén 80
diém.

- Chi s6 hai 1ong do t6 chirc, c4 nhan danh gia ddi véi su phuc vu clia co quan
hanh chinh dat trén 90%.

- 100% tré 1én s6 ho so thu tuc hanh chinh dat két qua giai quyét dung han,
trude han; 100% két qua xir 1y hd so thu tuc hanh chinh dat dong bd trén Cong
dich vu cong Quoc gia.

- Véan ban dugc tao 1ap va xur Iy trén moi truong mang dat ty 1€ 100%; van ban
phat hanh duoc ky so, dat ty 1€ 100% va cé 100% van ban xu ly, ho so cong viéc
trén moi1 truong mang. Trang thong tin dién tir cia phuong dugc trién khai, cung
cap thong tin day du.

- Xay dung Ké hoach thuc hién thi diém chinh quyén s6; phan d4u thuc hién
viéc cap nhat, so6 hoa dir liéu ctia phuong trén tat ca cac linh vuec.

- Phan d4u mdi nguoi dan ¢6 mot danh tinh s6 dé tham gia vao cac dich vu
trén moi truong sO; moi nguoi dan trudng thanh cd6 mot tai khoan thanh toan so,
pho cép thanh toan so, hudng td1 moi ngudi dan c6 mot chir ky s6 cd nhan, moi
nguoi dan c6 mot phan mém bdo v¢ an toan thong tin mang co ban, moi ngudi dan
c6 k¥ nang so co ban.

- Dy manh trién khai Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 ctia Thu
tuéng Chinh phu vé Phé duyét Pé an phat trién ung dung dir liéu vé dan cu, dinh

danh va xac thuc dién t phuc vu chuyén do6i s6 quoc gia giai doan 2022 - 2025,
tam nhin dén nam 2030 trén toan dja ban phudng mot cach dong bo, hidu qua.



I11. NOI DUNG KE HOACH

1. Thé ché s6

1.1. Xay dung Ké hoach tuyén truyén, nang cao nhan thtrc va phd bién kién
thirc v€ an toan thong tin

- Tham muu: Van hda-xa hoi.

- Thoi gian thyc hién: Quy [ ndm 2025.

1.2. Xay dung ké hoach vé phat trién ha ting s6 dé phat trién chinh quyén dién
tr hudng dén chinh quyén sb.

- Tham muu: Van phong.

- Thoi gian thyc hién: Nam 2025.

1.3. Ra soat, cap nhat cac quy dinh vé bao dam an toan thong tin trong hoat
dong cua dia phuong.

- Tham mwu: Van phong.

- Thoi gian thyc hién: Thudng xuyén trong nam.

2. Nhan thirc s6

2.1. Tiép tuc trién khai giai phap thanh toan khong dung tién mat cho can bo,
cong chic, doan vién, hoi vién, thanh vién T cong nghé sb cong dong, ngudi dan
va doanh nghi¢p trén dia ban phuong.

- Tham muu: Van hoa - xa ho.

- Thoi gian thyc hién: Quy [ ndm 2025.

2.2. Tuyén truyén vé chuyén do6i sb trén dai truyén thanh phuong, nén‘téng sO
nhu: Website, Zalo,’ Fanpage, Paqo, ap p?ich,qtb’ I:O’i, man hinh dién tir ... nham chia
s¢é bai toan, sang kién, cach lam vé chuyén doi so.

- Tham muu: Van hoa - xa hoi.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

3. Ha tang so

3.1. Pau tu, néng cép trang thiét bi CNTT phuc vu chuyén ddi toan bd dia, chi
giao thirc Internet thé hé ci (Ipv4) sang sir dung dia chi giao thuce Internet the hé
moi (Ipv6) doi voi toan bd hé thong irng dung cua phuong.

3.2. Pau tu trién khai h¢ théng’truyén thanh thong minh; trién khai hé théng
camera an ninh tai cac diém trong yeu trén dia ban. Duy tri cac hoat dong nha van
hoa va bd sung trang thiét bi, Internet mién phi cho nhu cau ctia nguoi dan.

+ Tham muu: Van phong, Van héa-xa hai.
+ Thoi gian thuc hién: Quy IV nam 2025.

4. Dir liéu s

4.1. Thyc hién s0 hoa dit liéu tir cac tai liéu hién cd, phan d4u hoan thanh céc
chi tiéu s6 hda dén cudi nam 2025; trong do chu trong s6 hoa két qua giai quyéet thu
tuc hanh chinh.

- Tham muu: Van phong.



- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

4.2. Cung cép dit litu mé dé tao diéu kién phat trién kinh té sd, x3 hoi sb cua
phuong.

- Tham muu. Van hoa-xa hoi.

- Thoi gian thuc hién: Quy IV nam 2025.

5. Nén ting so

5.1. Tiép tuc khai thac cac nén tang sb di duoc dau tu xay dung, két ndi khai
thac CSDL quoc gia vé dan cu.

- Tham muu: CONQ an phuong.

- Thoi gian thyc hién: Thuong xuyén.

5.2. Trién khai cac hoat dong Trang thong tin dién tir cua phuong dam bao

theo quy dinh va t6i thiéu sb luong tin theo yéu cau, hang thang (phdi cé it nhdt I
tin).

5.3. Tiép tuc trién khai Hé théng hoi nghi truyén hinh; phong hop khong gidy.
- Tham muu: Van phong phuong va céac b phan lién quan.
- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

6. Nhén luc s6

6.1. Tang cuong hoat dong cua Ban Chi dao Chuyén d6i sd phuong; trién khai
hiéu qua hoat dong cua T6 Cong ngh¢ s6 cong dong, tap trung phd cap nguoi dan
sit dung DVCTT, Pho blen tap huén, chia sé¢ kinh nghiém, k¥ ning s0, nd1 dung,
mo hinh chuyén d6i sb cho nguoi dan, nguot lao dong; chu dong trién khai sang
kién moi, nang cao k¥ niang sd.

- Tham muu: Van hda-xa hoi.

- Thoi gian thyc hién: Thudng xuyén.

6.2. T6 chirc trién khai hiéu qua, co y nghia thiét thuc cac hoat dong, su kién
huong tmg Ngay Chuyén dbi sé qubc gia nim 2025.

- Tham muu: Van hoa-xa hoi.

- Thoi gian thyc hién: Quy III nam 2025.

7. An toan théng tin mang

7.1. Tiép tuc trién khai cac nhiém vy, giai phap dam bao an toan thong tin
theo cap do cho cac h¢ thong thong tin, bao gom: Xay dung va phé duyét ho so dé
xuat cap do; trién khai phuong an bao vé theo ho so da dugc phé duyét; thuc hién
kiém tra danh gia dinh ky hang nam; tiép tuc dau tu trang thiét bi, giai phap ky
thuat, bd tri nhan lyc van hanh an toan thong tin, trién khai cac giai phap phong,

chéng ma doc tap trung; M& rong pham vi, quy mé giam sat, diéu hanh an toan, an
ninh mang (SOC).

+ Tham muu: Van phong, Van héa-xa hoi phuong.
+ Thoi gian thyc hién: thuong xuyén, Quy IV nam 2024.

,7.2. Thuc hién nhiém vu ddm bao An toan thong tin ddi vai hé théng Thong
tin cap do 2 da dugc phé duyét.



- Tham muu: Van phong, Van hoa-xa hoi phuong.
- Thoi gian thyc hién: Quy I nam 2025.

7.3. Xay dung, trién khai lgé hoach t6 chuc cong tac truyén thong va cac
hoat dong cua Ban chi dao chuyén doi s6 phuong nham nang cao nhan thue, phd
bién kién thue, ky nang v€ bao dam an toan thong tin; trién khai kiém tra, danh
gia an toan thong tin theo quy dinh tai Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP ngay
01/7/2016.

- Tham muu: Van phong, Van hoa-xa hoi phuong.

- Thoi gian thyc hién: nam 2025.

8. Chinh quyén s

8.1. Tiép tuc nang cao hiéu qua dich vu cdng truc tuyén; ndng cao chét lugng
trai nghiém cua nguoi dung véi cac DVCTT thi€t yeu, nhieu nguoi dung; trien khai
do luong, danh gia bang cac chi tiéu do Chjnh phu deé ra, ;huc hién theo dia ban,
tricn khai hoan thanh ndi dung néng cao chat lugng cung cap va hiéu qua st dung
DVCTT tai Van ban s6 3109/BTTTT-CBSQG ngay 01/8/2023.

- Tham muu: Van phong phuong.

- Thoi gian thyc hién: Thudng xuyén.

8.2. Tham gia phét tricn Hé thong thong tin bao céo tinh, thdng qua viéc thuc
hién bao cdo truc tuyen, trien khai md hinh lam viéc tir xa theo hudng tiep tuc phat
trien hé thong Hoi nghi truyen hinh; két hop phong hop khéng giay.

- Tham muu. Van phong phuong.

- Thoti gian thuc hién: Thudong xuyén.

9. Kinh té s6

9L ‘Déy manh cong tac tuyén truyén yé Chuyén d6i s trong doanh nghiép
bang nhiéu hinh thirc trén hé thong dai truyén thanh phuong, trang Thong tin dién
tu, Zalo phuong.

- Tham muu: Van hoa-xa hoi phuong.

- Phéi hop thuee hién: Céc bo phan lién quan.

- Thoi gian thyc hién: Thudng xuyén.

9.2. Phat trién kinh té s6 nganh, linh vuyc:

+ Tiép tuc trién khai cac giai phap nhﬁ}m nang cao hiu qua cung cég, st dung
D\{CTT, uu tién cac dich vu cong thiét yéu, lién quan dén hoat dong dau tu, san
xuat, kinh doanh va doi song nguoi dan; tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh;

thue hién cong khai két qua danh gia chat lugng phuc vu nguoi dan, doanh nghiép
trong giai quyét thu tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong truc tuyén.

+ Tang cuong trién khai tng dung cong ngh¢ thong tin trong xur Iy van ban,
hd so cong viée, img dung chit ky sd ca nhan, bao dam dat ty 18 xt 1y van ban, hd
so cong viéc trén modi truong mang dat 80%; hoan thanh viéc cdp nhat ma dinh
danh di¢n tir phuc vu guri, nhan van ban dién tr theo quy dinh.

- Tham muu: Van phong phuong.



- Phéi hop thuc hién: Cac b0 phan lién quan.

- Thoi gian thyc hién: Thudong xuyén.

10. X4 hdi so

10.1. Phan ddu 100% nguoi dan c6 mot danh tinh $6 Vél,X(:’lC thuc cong dén, $0;
30% ngu0’i dan truéng thanh c6 mat tai khoan thanh toan s0, c6 mdt chir ky so6 ca

nhén; moi nguoi dan co mét phan mém bao vé an toan thong tin mang co ban,
dugc pho cap k¥ nang sb co ban dé tham gia vao cac dich vu trén moi truong sb.

- Tham muu: COng an phuong.

- Thuee hién: Cac bd phan lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Thudng xuyén.

10.2. T{ién khai cac sang kién thuc day thanh toan sO khong dung tién mat
nhu: khu pho, tuyén pho, cho, siéu thi khong dung tién mat, bang cach t6 chirc cac
16p hoc truc tuyén,...

- Tham muu: Van hoa - xa hdi phuong.

- Thuyec hién: Cac bg phan lién quan.

- Thoi gian thyc hién: Thudng xuyén.

IV. GIAI PHAP

1. PAy manh cong tic truyén thong, ning cao nhan thirc, ky niing sd, ting
cwong twong tac voi nguoi dan, doanh nghiép

- Tang cuong cong tac nang cao nhan thirc cong dong; vai tro cua T6 Cong
ngh¢ s6 cong dong Chon lya, s dung cac nén tang dao tao k¥ ning sé phu hop
nguoi dan; thiét 1ap, phd bién cac nén tang, kénh twong tac gitta co quan nha nudce
va nguoi dan, doanh nghiép.

- Chu dong ap dung cong ngh¢ mai vé truyén thong x3 hoi, truyén thong sd
trong cong tac thong tin tuyén truyeén.

2. Nghién ciru, hop tac dé 1am chi, ng dung hiéu qua cic cong nghé

- T6i vu héa miu biéu, quy trinh dé to chtc ap dung trong mdi trudng sd
trong hoat dong ctia cac co quan nha nudc.

- Thyc hién cung cap thong tin va dich vu hanh chinh cong trén thiét bi di
dong doi voi cac ung dung déa hoat dong 6n dinh; xem xet dua giai phap nay trén
cac ng dung mai c6 nhiéu nguoi tham gia.

3. Thu hit nguon luc

- Thyc hién co ché vé tai chinh theo Quyét dinh s 1557/QD-UBND
31/12/2022 cua UBND tinh Quy dinh v€ dam bao ty 1¢ chi ngan sach nha nudc
hang nam cho Chuyén doi s6 giai doan 2023-2025.

- Két hop cac chuong trinh, du an do cap trén chu tri dé thuc hién nhiém vu,

chu trong muyc tiéu phat trién nhan luc va dit liéu sb; chon lua, khai thac cac cong
cu do B9, nganh, doanh nghiép chu quan dé giam thiéu chi ph1

- Thu hut nguon lye tir cac doanh nghiép cong nghé so doanh nghlep vién
thong dé phat trién ha tang, cung cap dich vu va san pham sd v6i nhitng ndi dung



lién quan Ké hoach.

4. Pé cao trach nhiém ciia ngwoi dirng diu

Thyc hién diéu chinh b6 sung chi tiéu danh gia chuyén doi s6; thyuc hién thu
thap, cung cap sO liéu danh gia qua mang, tung budc hudng dén ty dong hoa theo

thoi gian (1‘01 v6i s6 liéu, dir liéu danh gia; dinh ky cong bd két qua danh gia
chuyén dbi so trén Trang thong tin dién tir ciia phudng.

V. KINH PHi THUC HIEN

Kinh phi thuc hién tir ngudn ngan sach nha nudc; cac ngudn von 1ong ghép tir
cac dy an c6 lién quan va cac ngudn huy dong hop phap khac.

VI. TO CHUC THUC HIEN

1. Van hoa-xa hgi Phwong

- Tham muu xay du’ng‘vé thuc hién Ké hoach tuyén truyén, nang cao nhan
thirc va pho bién kién thuc vé an toan thong tin.

- Tang cuong cong tac tham muu vé hoat dong ciia Ban Chi dao Chuyén d6i
sO phuong.

- Phéi hop voi Phong Vian hoa-Thdng tin Thanh phd trién khai chuyén doi
IPVG6.

- Tong hop cung cap dit liéu md dé tao diéu kién phat trién kinh té s6, x3 hoi
s0 cua UBND phuong.

2. Van phong Phuwong

- Ra soat, cap nhat cac quy ché, quy dinh vé bao dam an toan thong tin trong
hoat dong cia UBND phuong.

- Phéi hop voi Van hoa-xa hoi phuong trong viée sir dung phan mém dich vu
cong truc tuyen van hanh, khai thac ¢6 hiéu qua Bo phan Tiép nhan va Tra két qua
theo co ché Mot cra hién dai va theo doi trén phan mém quan 1y van ban va diéu
hanh viéc giri nhan van ban tich hop chit ky s6 clia co quan.

- Hudng dan thuc hién cai cach TTHC; cai c;’tch ché d6 béao céo trong cac co
quan hanh chinh nha nudc phu hgp moi truong s6 duge hinh thanh; to chic kiém
tra viéc thuc hién Ké hoach nay.

3. Tai chinh - Ké toan Phwong chu dong xay dung dy toan kinh phi cho ké
hoach chuyén doi s6 hang nam trong nhiém vu chi ngan sach theo quy dinh cua
luat ngan sach nha nudc va huy dong nguon luc dé trién khai thuc hién nhiém vu
dat hi€u qua.

Trén day 1a K& hoach chuyén doi sé nam 2025 trén dia ban Phuong Nguyén

Nghiém./. //,;’;j .“““ﬂ;\
Noi nhin: , /& /;MI?;CHU TICH
- Phong VHTT Thanh pho;

- TT Thanh ty; HDND phuong (bao cao);

- CT, cac PCT UBND phuong;

- UBMTTQVN va céc t6 chire CT-XH phuong;
- Luu: VT.pao

Nguyen Viét Sy
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