UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG NGUYEN NGHIEM Poc 1ap —Tw do-Hanh phiic
S628 /QP-UBND Phurong Nguyén Nghiém, ngays thang3 ndam 2024
QUYET PINH

Ban hanh K& hoach hoat dong kiém soat thi tuc
hanh chinh nam 2024 trén dia ban phwong Nguyén Nghiém

CHU TICH UY BAN NHAN DAN PHUONG NGUYEN NGHIEM

~ Can cir Luqt T o chirc chinh quyoé‘n dia phwong ngay 19/6/2015; Ludgt siwa
doi, ‘bé sung mot so diéu cua Ludt To chuwc Chinh phu va Ludt To chuc chinh
quyén dia phuwong ngay 22/11/2019;

 Can cir Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP ngdy 14/02/2008 ciia Chinh phii vé
tiep nhan, xw ly phan anh, kién nghi cua cda nhan, to chic vé quy dinh hanh
chinh;

Can cir Nghi dinh sé 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh phii vé
kiém soat thii tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013 ciia
Chinh phii sita doi, b6 sung mét s6 diéu ciia cac nghi dinh lién quan dén kiém
sodt thi tuc hanh chinh va Nghi dinh sé6 92/2017/NP-CP ngay 07/8/2017 cua
Chinh phu sira doi, bé sung mét sé diéu cua cdac nghi dinh lién quan dén kiém
sodt thu tuc hanh chinh;

Cén ctr Nghi dinh sé 61/2018/NP-CP ngay 23/4/2018 cia Chinh phui vé
thuc hién co ché mét cira, mgt cia lién thdng trong gidi quyét thi tuc hanh chinh;
Nghi dinh s6 107/2021/NP-CP ngay 06/12/2021 ciia Chinh phii sita d6i, b6 sung
mot s6 dieu Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phii vé thuc
hién co ché mét cira, mét cira lién thong trong gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh sé 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ciia Chinh phii vé
thwe hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tur;

Can cir Quyét dinh so 468/0D-TTg ngay 27/3/2021 cua Thu twéng Chinh
phii vé viéc phé duyét Be dan doi méi viéc thuc hién co ché mot cira, mot ciua lién
théng trong gidi quyét thi tuc hanh chinh; Quyét dinh s6 06/0D- TTg ngay
06/01/2022 cua_Thu twong Chinh phu vé viéc phé duyét Dé dn phdt trién ung
dung dir licu vé dan cu, dinh danh va xdc thuc dién tir phuc vu chuyen doi so
quéc gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin dén ndm 2030; Quyét dinh sé 7166/0D-
TTg ngay 23/6/2022 ciia Thii twéng Chinh phii phé duyét B6 chi s6 chi dao, diéu
hanh va danh gia chdt lwong phuc vu nguoi ddan, doanh nghiép trong thuc hién
thu tuc hanh chinh, dich vu cong theo thoi gian thuc trén moi truong dién tu;

Can cir Quyét dinh so 104/0D-TTg ngay 25/01/2024 ciia Thii twéng Chinh
phu ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh trong tam nam 2024,
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Can cir Théng tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua Bé truong,
Chui nhiém Vin phong Chinh phii hwéng ddn vé nghiép vu kiém sodt thii tuc hanh
chinh; Théng tw s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 ciia B truong, Chii
nhiém Vin phong Chinh phii hwéng dan thi hanh mét sé quy dinh ciia Nghi dinh
s6 61/2018/NP-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phii vé thuc hién co ché mét cira,
mét cira lién thong trong gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Can cir Quyét dinh s6 20/0D-VPCP ngay 15/01/2024 cia Bé trudng, Chii
nhiém Vin phong Chinh phii ban hanh Ké hoach kiém sodt thii tuc hanh chinh,
cong nghé thong tin va chuyén doi sé ciia Van phong Chinh phii ndm 2024,

Can cir Quyét dinh s 44/2022/0D-UBND ngay 24/11/2022 cua UBND
tinh ban hanh Quy ché vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai
quyét thii tuc hanh chinh trén dia ban tinh Qudng Ngdi; Quyét dinh sé
34/2023/0D-UBND ngay 24/8/2023 ciia UBND tinh ban hanh Quy ché hoat déng
ciia Hé thong thong tin gidi quyét thi tuc hanh chinh tinh Qudng Ngdi

Can cir Quyét dinh s 165/0D-UBND ngay 31/01/2024 ciia Chu tich UBND
tinh Qudang Ngdi ban hanh Ké hoach hoat ddng kiém sodt thii tuc hanh chinh nam
2024 trén dia ban tinh Quang Ngdi;

Can cit Quyét dinh sé6 607/0D-UBND ngay 29/02/2024 ciia Chii tich UBND
thanh phé Quang Ngdi ban hanh Ké hoach hoat dong kiém sodt thii tuc hanh
chinh nam 2024 trén dia ban thanh phé Qudng Ngdi;

Theo dé nghi ciia Céng chitc Vin phong-thong ké phwrong Nguyén Nghiém.
QUYET PINH:
Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hgach hoat dong kiém soat
thu tuc hanh chinh nam 2024 trén dia ban phuong Nguyén Nghiém.

Piéu 2. Giao Van phong phuong chu dong tham muu xay dung ké hoach
cua dia phuong dé trién khai thuc hién.

Picu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Picu 4. Van phong phuong va cac ban nganh c6 lién quan chiu trach nhiém
thi hanh Quyét dinh nay./.
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em soat thi tuc hanh chinh nim 2024 trén dia ban phuong Nguyén Nghiém
(Ban hanh kem*ﬂqe&%et dinh 5628 /OD-UBND ngay 05 /3 /2024 ciia Chii tich UBND phirong Nguyén Nghiém)

STT

Co quan, don vi Thoi gian

NOi dung cong viéc Keét qua cong viéc thue hién thwe hién

Ban hanh vin ban quén 1y nha nwée vé Kiém soat thii tuc hanh chinh (TTHC)

a) Quyét dinh cua Chu tich UBND
phuong ban hanh cac ké hoach: Ké: - Viin phong phudng
hoach ra soat, danh gia TTHC; keé , \ oA ,
hoach truyén thong vé kiém soat |~ (Eac Ban, nganh lien quan Quyl
TTHC va ké hoach kiém tra noi bo | PhO1 hop.
hoat dong kiém soat TTHC.

b) Ra soat, tham muu UBND phuong

Xay dung, ban hanh cic vin ban vé cd van ban trinh UBND thanh pho
kiém soat TTHC nam 2024 kién toan lai doi ngdi cin by, cong
chirc lam dau moi kiém soat TTHC
theo quy dinh tai Nghi dinh sb
92/2017/ND-CP va Quyét dinh sb
960/Qb-UBND ngay 14/11/2018 cua
UBND tinh ban hanh Quy ché to chirc
va hoat dong cua can bg, cong chirc
lam dau mdi thyc hién nhiém vu kiém
soat TTHC trén dia ban tinh.

- Van phong phuong Quy IV

Xéy dung, ban hanh cic van ban cu | Van ban thuc .hAién cén% té(i kiém SOE'lt - Vin phong phuong
thé dé trién khai thyc hién cac nhiém | TTHC, thyc hién co ché mot cira, mot | - Cac Ban. naanh lién auan Quy |
vu vé hoat dong kiém soat TTHC, | cira lién thong, thuc hién TTHC trén Z. » N9 g

thuc hién co ché mot cira, mot cira | moi truong dién tir ciia co quan. phdi hop.
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STT Noi dung cong viéc Keét qua cong viéc thue hién thue hién
lién thong, thuc hién TTHC trén mo1
truong dién tu thudc tham quyén gan
voO1 yéu cau, tinh hinh cta co quan.
Il | Kiém soat viéc ban hanh quy dinh TTHC
Thuc hign danh gia tac dong cia TTHC | Bao céo két qua danh gia tac dong | - Cac ban nganh lién quan
3 trong dé nghi xay dung van ban quy | cia TTHC (kém theo ban danh gid bao cao Thuong
pham phap luat va du thao van ban quy | tac dong vée TTHC va ban tinh chi phi | - Vin phong phudng phéi Xuyén
pham phap luat c6 quy dinh vée TTHC. | tudn thu TTHC). hop.
111 | Niém yét, cong khai TTHC
Thuc hién niém yét, cong khai cac
TTHC tai BO phan tiép nhan va tra . : S :
% N pq s P _ ... . |- Van phong phuong: niém yét |- Van phong phuong. .
két qua “Mot ctra” va dang tai trén o A X A 1A , . . . Thuong
4 2 e . TTHC tai B phan ti€p nhin ho so | - Cac ban nganh chuyén mén R
Cong thong tin dién tor phudng sau Mot cita lia Xuyén
khi dugc UBND tinh Quang Ngii| = oo €N quan
cong bd
IV | Ra soat, don gian héa TTHC
Thuc hi¢n ra soat, danh gia TTHC | . . . « v g s . . \ n A
wén cdc Iinh vue theo ké hoach cua T?a(z: c;g ke;[tcgla rafoal‘i,, danh gia -_E:ac ban nganh chuyen mor]
Chi tich UBND thanh phé va CT ¢ xuat don glan hoa. lién quan dugc giao chu tri
UBND phuong véi muc tiéu cat giam | - Phuong an don gian hoa, sang (theo ke hoach). Theo ké
g | t0i thiéu 10% chi phi tuan thi TTHC kién cai cach TTHC. - Van phong UBND phudng | .

ma ca nhan, té chic phai bo ra khi
thuc hién TTHC, trong d6 gin voi chi
tiéu ra soat, rut ngin thoi gian giai
quyét TTHC trén dja ban phudng so

- Pé xuat danh muc TTHC, nh(;m
TTHC lién thong thugc tham
quyén cua co quan.

theo ddi, huéng din, phdi
hop va bao cao UBND thanh
pho xem xét, phé duyét.
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STT Noi dung cong viéc Keét qua cong viéc thuc hién thue hién
v6i khung thoi gian quy dinh chung |- Tong hop két qua Danh muc
cua trung wong. TTHC dugc rit ngan thoi gian giai
quyét so voi quy dinh phap luat.
Huéng dan, déc doc, danh gia chat | Bao cdo tong hop két qua ra soat, | . Vin phong phuong chu tri.
lugng ra soat va xay dung du thao van | danh gia quy dinh, TTHC c6 lién , 5 A %
- Cac ban, nganh lién quan| Theo ke
6 | ban trinh cap co tham quyén phé duyét | quan va dé xuat phuong an don gian héih hoach
theo ké hoach vé ra soat, don gian hoa | héa TTHC (néu co). phor hop. :
TTHC
T;r ien khai .t}l.uc hien l?huong an pl}an Vin ban, béo cédo két qua trién khai | - Van phong phuong thuc| Theo ké
7 | cap trong giai quy€t thu tyc hanh chinh thue hién hia hoach
theo Quyét dinh cia UBND tinh : o fen '
V | Tiép nhén va xir Iy phan 4nh, kién nghj vé TTHC
Cong khai thong tin co quan c6 | Niém yét va dang tai cong khai
tham quyén ti€p nhan, kién nghi vé | Ban thong bao ti€p nhan phan anh, Thuon
8 |TTHC (dia chi co quan, sO di¢n | kién nghi vé quy dinh hanh chinh | Van phong phuong XU éng
thoai chuyén dung, dia chi website, | theo quy dinh tai Thong tu so y
dia chi thu dién tu). 02/2017/TT-VPCP.
- Van phong phuong tiép
Tiep nhfm, ph?ln loai yél chuyén phé}n - Vin ban chuyén phan 4nh, kién r)hém, pl}ﬁn loa%, cl\luy.éAn phflﬁﬂ
anh, kién nghi; tra 101 phan anh, kién nghi anh, kién nghi va niém yét
i o da i . o cong khai.
9 Eghéﬁ(;]ho k%%?oﬁé?angad?gm;o?ghy:zg - Van ban tra 1o1 két qua xu ly C9 b anh lia Thuong
J q P phan anh, kién nghi. - ac ban, nganh lien quan Xuyén

anh, kién nghi theo quy dinh va trén

Hé théng phan anh, kién nghi cua
Chinh phu.

- Két qua xur Iy phan anh, kién nghi
duogc niém yét cong khai.

phdi hop xu ly, tra loi to
chtic, ¢a nhan phan anh, kién
nghi biét va giri két qua giai
quyét phan anh, kién nghi.




. n - £ . A - Co quan, don vi Thoi gian
STT Noi dung cong viéc Keét qua cong viéc thuc hién thue hién
Dén dbc, kiém tra viéc xu Iy, tra 101
AN 3 & i Va bo c3 ) . . - Van phong phuon
o p.h;‘l” i‘;‘é‘l’\]‘ge” Eghl va bao ¢o CU | 4o cao téng hop két qua xir Iy | PO PNINE Thudng
th N pnuong, ’an phong hén él']h kiénn hi - CaC ban, nganh ||en quan Xuyén
thanh phd vé tinh hinh, két qua giai | P ’ nt- phéi hop.
quyét.
VI | T6 chirc thue hién co ché mdt cira, mét cira lién thong
Thyc hién viéc don gian hoa quy trinh
BgBhll\?g w cac TTHC di }ha(fig MU | _ Van ban trién khai thyc hién,
UBND tllzarlf}?n hé, tinh két ndi, lich hyp |~ Van bén cia UBND thinh phd dé |- Cdc Ban nginh duge phin
11 |v cung ch ‘glem dich vu con trozp xuat danh muc dich vu cong truc | cong nhi¢m vu thuc hign . Thuong
tong scz;:I dlCI;l vu cong truc tuy%n mo% tuyén tich hop trén Cong Dich vu | - Van phong phuong theo dal, Xuyén
phan toan trinh thudc tham quyén giai co?g (%uoc gla. huéng dan
quyét cua tinh trén Cong dich vu cong (n€u co)
Qudc gia theo quy dinh.
Pay manh phuong thire tiép nhan ho Nang cao ty 1¢ TTHC co phat sinh ho A AL oA Ay s LA \
12 | so, tra két qua giai quyét TTHC thong | so tiép nhan va tra két qua giai quyét Bl(l.)éplilgin Fflleg[ ?}%ﬁcvahﬂr;nket T;(hJIOél:]g
qua dich vy buu chinh theo quy dinh. TTHC qua dich vu buu chinh. qua glat quy p & y
Tiép tuc trién khai thuc hién sir dung | - Vin ban trién khai. ’
hoéa don di¢n tu trong thu phi, 1€ phi, | - :1‘51 1¢ thanh todn truc tuyén trén _ )
gia dich vu giai quyét TTHC theo | Cong Dich vu cong quoc gia trén tong | - Tai chinh-ké toin phuong
13 Quyét dinh s6 753/QD-UBND ngay | so giao dich thanh toan cta dich vu | - B phan Tiép nhan va Tra két

01/10/2019 ciia UBND tinh; két ndi,
tich hop va thyc hién thanh toan truc
tuyén cua Coéng Dich vu coéng qudc
gia theo yéu cau ctia Chinh phu.

cong.

- Ty 1& TTHC ¢6 yéu cau nghia vy tai
chinh dugc thanh todn truc tuyén trén
Cong Dich vu cong quoc gia.

qua giai quyét TTHC phuodng
phoi hop
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Thyc hién danh gia chat luong viée giai
quyét TTHC theo co ché mét cira, mot
cua lién thong va mirc do hai long cua
t6 chirc, ca nhan trong qua trinh gidi
quyét TTHC cua co quan hanh chinh
nha nudc trén dia ban tinh theo quy
dinh tai Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP,
Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP.

- Két qua danh gia, cac giai phap khac
phuc ton tai, bat cap va dé xuat khen
thuong, ky luat (néu co).

- Béo cido két qua vé Van phong
UBND thanh phé

- Van phong phudng tong
hop béo céo két qua thuc
hién

- B6 phan Tiép nhén va Tra két
qua giai quyét TTHC phuong va
cac Ban nganh phdi hop thuc
hién

Hang
quy/nam

15

Thuc hién cong khai tién do, két qua
giai quyét hd so TTHC va xin 15i ngudi
dan, t6 chuc khi dé xay ra tré hen trong
giai quyét TTHC trén Hé thong thong
tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh
Quéang Ngai.

- Viéc tiép nhan, xir 1y ho so, tra két
qua giai quyét TTHC cua cac ban
nganh phai dugc cdp nhat va cong
khai trén Hé thong thong tin giai
quyét thu tuc hanh chinh tinh Quang
Ngai.

- Vin ban xin 16i nguoi dén, t6 chire
khi dé xdy ra tré han trong giai
quyét TTHC phai duoc cip nhat va
cong khai trén Hé théng thong tin
giai quyét TTHC tinh Quang Ngii.

- B6 phan Tjé'p nhén va Tra két
qua giai quyet TTHC phuong va
cac Ban nganh thyuc hién

Thuong
Xuyén

16

Thyc hién cap nhat, cong khai kip thot,
day du tién do xur 1y, giai quyét hd so
TTHC, dam bao dong bd trang thai gitra
ho so gidy véi dit liéu hd so dién tir trén
Heé thong thong tin giai quyét TTHC.

100% céc hd so TTHC tiép nhan, giai
quyét cia co quan duogc theo ddi trang
thai xur 1y trén He thong thong tin giai
quyét TTHC tinh va cac H¢ thong
thong tin giai quyét TTHC cia bo,
nganh co lién quan.

- B phén Tiép nhén va Tra két
qua gidi quyet TTHC phuong va
cac Ban nganh thuc hi¢n

Thuong
Xuyén




Co quan, don vi

Thoi gian

STT Noi dung cong viéc Keét qua cong viéc thuc hién thue hién
T'rAién khai thgf hiéP stA dung} bc}q nhé}n o - |- Van phong phuong thyc
d1’¢n thuong h1,¢u Bo phan Mot cira cac BO nhan d1¢n,thu’0'ng hi¢u Bo phan hién
17 cap va H¢ thong thong tin giai quyét | Mot cira cac cap dugc sir dung tai Bo S s Thuong
TTHC cua tinh theo huéng dan cua | phén Ti€ép nhan va Tra két qua giai | - Bq(-) phan Tlip nhan va Tra‘ket Xuyeén
Vin phong Chinh phu tai van ban so | quyeét TTHC cap xa, phuong qua glal quyetmTTHC phuong
2319/VPCP-KSTT ngay 14/4/2022. phoi hop thuc hién
Tiép tuci thuc hiér: B?:A an fiéi m(;ri Vi?C - Vin phong, B phan Tiép
;h}r Cﬂ?fen tro ot ClfaTTH}lIoct: trén | Hoan thinh n6i dung, céng viée dugc | I90 VA i ket qui gidi|
ién thong trong giai quye rén | Hoan thanh ndi dung, cong viéc dugc X \ eo ke
18 dia ban thanh ph6 Quang Ngai theo | giao theo D¢ an. guAy e TTHC phuong  thyc hoach
Ké hoach sb 56/KH-UBND ngay ten
09/3/2022 cua UBND thanh phd.
VIl | Thuc hién TTHC trén méi trweomng dién tir
Trién khai thuc hién viéc giai quyét |- P?nh muc t.iAé'p nhén, giai quyet trén
TTHC trén mdi truong dién tur theo quy mm\tru:ong’ dién tu. ’ ,
dm‘h tai Nghi dm¥1 sO 4’15/202(?)/N‘AD-CP - HO so t}ep ntAlan, A’ket qua giai qu}./?F - Bd phén Tidp nhan va Tra két ‘
19 |nedy 08/4/2020 cua Chinh phu vé thyc | TTHC trén HE thong thong tin giai qué gidi quyét TTHC phuong Thuong
hién TTHC trén méi truong dién tor va | quyét TTHC tinh dugc dong bo trang Xuyén

Cong vin s6 2276/UBND-KSTTHC
ngay 20/5/2020 cua Chu tich UBND
tinh.

thai phuc vu cho viéc theo doi, gidm
sat, danh gia.

phdi hop thyc hién
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T chic s6 hoa hd so va két qua giai
quyét TTHC duoc tiép nhan, xir Iy thong
qua co ché mot ctra, mét ctra lién thong
theo Nghi dinh s6: 61/2018/ND-CP ngay
23/4/2018,  107/2021/Nb-CP  ngay
06/12/2021 ciia Chinh phii va Ké hoach
s0 120/KH-UBND ngay 09/10/2020 cia
UBND tinh vé s6 hoa ket qua giai quyet
TTHC thudc thim quyén giai quyét cua
cac co quan, don vi, dia phuong trén dia
ban tinh, Cong vin s 1549/UBND-
TTHC ngay 06/4/2022 cua Chu tich
UBND tinh ¢am bao viéc s6 hoa két qua
giai quyét TTHC con hiéu luc cua tinh
tang t6i thiéu 20% d6i voi cap tinh, cap
huyén, cip xd dé dam bao viéc két ndi
chia sé¢ dir liéu trong giai quyét TTHC
trén mo1 truong dién tir.

- Ho so dién tur.

- Hé théng Iuu trir dién tir.

- Nguoi dan, doanh nghiép khi thuc
hién TTHC khong phai cung cap lai
cac thong tin, gidy to, tai liéu di duoc
chap nhan khi thyc hién thanh cong
TTHC (trudc dd), ma co quan nha
nude c6 tham quyén giai quyet TTHC
dang quan 1y hodc thong tin, gidy to,
tai liéu do6 dugc co quan nha nudc
tich hop sin sang chia sé va dap ting
dugc yéu cau.

- B phan Tiép nhén va Tra két
qua giai quyét TTHC phuong
phoi hop thuc hién

Thuong
Xuyeén

21

Ra soat, lra chon cac TTHC chua duoc
thuc hi¢n dich vu cong truc tuyén mot
phan, toan trinh va tham muu UBND
phuong c¢6 vin ban dé xudt UBND
thanh phd, tinh phé duyét dua vao thuc
hién.

- Vin ban trién khai thyuc hién.

- Vin béan ciia UBND phuong kién
nghi Chu tich UBND thanh phd, tinh
phé duyét Danh muc TTHC thuc hi¢n
dich vu cong truc tuyén (néu co)

- Cap nhat va thyc hién tiép nhan ho
so dich vu cong tryc tuyén mot phan,
toan trinh trén H¢ thong thong tin giai
quyét thu tuc hanh chinh tinh Quang
Ngai.

- Van phong phuong thuc
hién

- B6 phan Tiép nhan va Tra két
qua giai quyét TTHC phuong
phéi hop thuc hién

Thuong
Xuyén
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Tiép tuc thuc hién dich vu cong chiing - Tu phap-ho tich phudng
thyc ban sao dién tir tir ban chinh trén | Thuc hi¢n dich vu ching thuc bdn sao thuc hién Thuén
22 | Cong Dich vu cong quoc gia theo K& | dién tur tir ban chinh trén Cong Dich | - By phan Tiép nhan va Tra két XU éng
hoach s6 114/KH-UBND ngay | vu cong quoc gia. qua giai quyét TTHC phuong y
05/08/2021 ctia Chu tich UBND tinh. phéi hop thuc hién
Trién khai viéc phdi hop thuc hién két | |, , . Y IV
nbi, chia sé dﬁ’ ITiiéu u;?’P Co 56 dﬁ ligu Hoan thanh phoi hop ket noi, c,hla 3¢
SR " . e~z | dir liéu tr Co so dir liéu quoc gia
quoc gia ve chuyen nganh v6i Cong chuyén nganh véi Cong dich vu con
dich vu cong quéc gia, Hé théng thong | 'Y 9 & & | - Cac phong, ban, don vi. Thuong
2 | (in giai quyst TTHC tinh phyc vy viée | 20 8ia Hé thong thong tin giai| oy 0 Xuyén
giéigquy%-t }"]FTHC tai B pgéﬁ Mbt cira quye;t TTHC tinh phyc vu viée gidi | - SO T PREORE ’
cac cép trén dia béﬁ tinﬁ théo Ké hoach ggyi;éfll:i?acb;i ggn%haﬁ 6M0t cua cac
140/KH-UBND ngay 14/10/2021. p : pho-
VI | Ty kiém tra ndi bd cong tac kiém soat TTHC va viéc thuc hién co ché mot cira, mét cira lién théng
Tu kiém tra ndi bd hoat dong tiép nhan, L . . o
giai quyét TTHC tai BO phan Tiép nhan |~ Quyét dinh thanh 1ap Doan kiém | - van phong phuong thuce hién
o4 va Tra két qua giai quyét TTHC thanh | tra. - Bo phéan Tiép nhan va Tra két Thuong
phd va cac co quan, don vi, dia phuong | - K€ hoach ki€m tra ngi bo qua giai quyét TTHC va céc Xuyén
glg% auy d}mﬁ S;gfé di,nhUS]g 1\9”6) 1{%?- - Bao céo két qua tu kiém tra ban nganh lién quan phoi hop
ngay cla inh.
IX | Truyén thong vé cong tac kiém soat TTHC
Thuc hién cong tic tuyén truyén vé |~ Van ban ;[rién }(hai t%lu:(: hi?n .ké
kiém soat TTHC, viéc thuc hién co ché | hoach truye‘n thong ctia Chu tich | - van hoa-xa hoi va Ban bién Theo K&
25 | mot cira, mot cira lién thong gn voi cai | UBND phuong, tap trang thong tin dién tu hoach

cach TTHC bang nhiéu hinh thirc thiét
thuc theo ké hoach ctia Chu tich UBND

- Céc budi doi thoai vdi to chirc, c4
nhan vé TTHC, giai quyét TTHC.

phuong thyc hién




STT

Noi dung cong viéc

Keét qua cong viéc

Co quan, don vi
thue hién

Thoi gian
thue hi€én

phuong

- Cac chuyén muc, bai viét, hinh
anh, to roi, pa nd, .v.v. tuyén
truyén vé kiém soat TTHC, cai
cach TTHC.

26

Thuc hién tuyén truyén dé ting ty 1é
nguoi dan thuc hién cac dich vu cong
truc tuyén va thuc hién TTHC trén moi
truong dién tir t6i thiéu dat 50% so véi
tong s6 ho so tiép nhan; t6i thiéu tir 80%
tro 1én hd so giai quyét TTHC duoc
ludn chuyén trong ndi bd giita cac co
quan c6 tham quyén giai quyét, hodc
cac co quan co lién quan duoc thyc hién
bang phuong thuc dién tir; cac hd so
TTHC d3 giai quyét thanh cong duoc sb
hoéa, luu trir va co gia tri tai sir dung.

- Vin ban trién khai thuc hién tuyén
truyén.

- Van hoa-xa hoi1 va Ban bién
tap trang thong tin dién tu
phuong thuc hién

- Céc ban nganh lién quan phdi
hop

Thuong
Xuyén

Thue hién trach nhiém ciia ngudi dirng dau co' quan nha nuwéc trong cong tic cai cich TTHC

27

Truc tiép chi dao va chiu trach nhiém
vé két qua thyc hién nhi¢ém vu cai cach
TTHC da duogc giao tai Quyét dinh s
1456/Qb-UBND ngay 26/8/2015 cua
Chu tich UBND tinh, Quyét dinh s6
01/2024/Qb-UBND ngay 03/01/2024
cua UBND tinh ban hanh Quy dinh
trach nhiém ngudi ding dau co quan
hanh chinh nha nudc trong thuc hién
nhiém vu cai cach hanh chinh cua tinh
Quang Ngii, Chi thi s6 19/CT-UBND

Bao cao cu thé két qua trién khai
thuc hién nhiém vu cai cach
TTHC.

- Cac ban, nganh coO lién
quan

- Van phong phuong theo
do1 viéc thuc hién va téng
hop bao cao UBND thanh
phd Quang Ngai.

Pinh ky 06
thang va
cull nam
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STT

Noi dung cong viéc

Keét qua cong viéc

Co quan, don vi
thue hién

Thoi gian
thue hi€én

ngay 07/12/2018 cua Chu tich UBND
tinh vé nang cao chat luong gidi quyét
TTHC trén dia ban tinh Quang Ngai va
Chi thi s6 10/CT-TTg cua Thu tudng
Chinh phtl ngay 22/4/2019 vé viéc ting
cuong xu ly, ngan chdn c6é hiéu qua
tinh trang nhiing nhiéu, gy phién ha
cho nguoi dan, doanh nghiép trong gii
quyét cong viéc.

Xl

Cii cach cac quy dinh TTHC

28

Tiép tuc theo ddi, hudng dan, trién khai
viéc phdi hop két ndi, tich hop chia sé
dir liéu dan cu gitta Co so dit liéu qudc
gia, Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh phuc vu xac thuc, chia sé
thong tin cong dan khi thyc hi¢n TTHC
theo nguyén tic khong yéu cau khai
bao lai cac thong tin da co trong Co so
dir liéu Quéc gia vé dan cu theo Quyét
dinh s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022
cta Thu tuéng Chinh phu.

Vin ban kién nghi huéng din thuc
hién viéc tich hop, két ndi chia sé dir
lidu dan cu dé giai quyét TTHC theo
nguyén tic khong yéu cau khai bao
lai.

- Cong an phuong chu tri.
- Cac Ban nganh lién quan va
B§ phan Mot ctra phuong

Thuong
Xuyeén

X1l

Céng tac thong tin, bao cao

29

B4o c4o vé tinh hinh, két qua kiém soat
TTHC va thuc hién co ché mot cua,
mot ctra lién thong trong gidi quyét
TTHC dinh ky hoic dot xuat theo yéu
cau cua Vin phong thanh phd, tinh.

- B4o c4o vé tinh hinh va két qua thuc
hién KSTTHC

- Van phong phuong chu tri
tong hop béo cdo cia UBND
phuong.

- Cac ban, nganh phdi hop
cung Vin phong tong hop bao
céo

- binh ky 3
thang/lan.
- Dot xuit
theo thoi
diém yéu

cau.
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. n - £ . A - Co quan, don vi Thoi gian
STT Noi dung cong viéc Keét qua cong viéc thue hién thue hién
- binh ky
Trién khai thyuc hién cac ché do bao céo , ‘ - Van phong thuc hién theo quy
trén H¢ thong thong tin bao cdo cua | Cac ché d§ bao cao v€ tinh hinh va Cécb . h. h A'.h. dinh.
30 | tinh; HE thong thong tin bao cao bg, | két qua thuc hi¢én UBND phuong T ac Vavn, nl%fi n g 01hqp - Dot xuét
nganh va H¢ thong thong tin bao céo | dugc thyc hién trén HE thong. cung vVan pnong tong nop theo thoi
. , bao céao PN
Chinh phu. diém yeu

cau.




		2024-03-05T14:45:22+0700


		2024-03-05T15:03:34+0700


		2024-03-05T15:03:34+0700


		2024-03-05T15:03:34+0700


		2024-03-05T15:03:34+0700


		2024-03-05T15:04:12+0700




